Bejelenés vásárló minőségi panaszáról

	Forgalmazó:
Sportplaza.hu Kft
Cím:
1119 Budapest Bártfai utca 21.3. em. 10.
Adószám:
14936157-2-41
	Bolt: 
Internetes Áruház
Webcím: 
www.sportplaza.hu
Postai cím: 
1119 Budapest Bártfai utca 21.3. em. 10.



Kérjük minden mező hiánytalan kitöltését, nyomtatott betűkkel!
Fogyasztó neve: 


Fogyasztó címe: 
 

Fogyasztó e-mail címe: 
 

Fogyasztó telefonszáma:
 

Rendelésszám :
 

Számlaszám*:
 

Termék cikkszáma:
 

Termék vételára:
 

Kiszállítás dátuma: 
 

A termékkel kapcsolatos panasz leírása:  











* Pénz visszafizetési igény esetén, ha nem rendelkezik bankszámlaszámmal, a „számlaszám” mezőt egy egyenes vonallal húzza ki. 
Tudomásul veszem, hogy:

· panaszom kizárólag az eredeti számla és a számlához tartózó „Használati - kezelési útmutató” mellékelésével, és a bejelentőlap helyes kitöltésével érvényesíthető.
·  ha a minőségi vizsgálat megállapítja, hogy helytelen használat okozta a kárt, minden postaköltség engem terhel.
·  a rendeltetésszerű használat okozta szennyeződésen túlmenően koszos termékeket – higiéniai okokból - a Sportpláza.hu Kft nem vesz át, ezeket visszaküldi a részemre, amelynek költsége engem terhel.

Kijelentem, hogy a számlához csatolt „Használati-kezelési útmutatót” elolvastam és a termék használatánál és tisztításánál a benne foglaltak szerint jártam el. A fenti adatok hiánytalanok, és a valóságnak megfelelnek.


Kelt:
 , 201
. 
 
.



Vásárló aláírása


